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Frans Hagenaar opent de vergadering, heet iedereen welkom en stelt zich voor.
Omdat Joan Luijt in verband met het overlijden van haar man niet aanwezig kan zijn, zal hij,
als bestuurslid van Splinter, als voorzitter optreden tijdens dit overleg.

Er volgt een korte ronde waarin iedereen zichzelf voorstelt.



Onderlinge uitwisseling

*WMO en AWBZ : eigen bijdrage wordt verhoogd. Het wordt moeilijk een eigen
verzekering te kiezen. In sommige gemeenten is een collectieve verzekering mogelijk.
De eigen bijdrage WMO wordt niet meer vergoed door de bijzondere bijstand. Ook
thuishulp wordt niet meer vergoed door de bijzondere bijstand. Chronisch zieken kunnen
eigen bijdragen ook van tevoren, gespreid betalen.
Criterium voor een ‘buffer’ is ongeveer een maandinkomen. Teveel spaargeld kan
betekenen dat er geen kwijtschelding voor watersschaps- en gemeente belastingen meer
wordt gegeven.

* Inventarisatie vrijwilligersbijdrage en onkostenvergoeding:

CR Walcheren (Vlissingen/Middelburg/Veere): er bestaat de mogelijkheid voor het
aanvragen van een vrijwilligerspremie (1x per jaar).

CR Kapelle/Reimerswaal: € 94,30 per kwartaal voor onkosten telefoon, computer e.d. excl.
reiskosten. Per vergadering € 35,-. Totaal: 10 personen.

CR Terneuzen: € 30,- per maand / € 40,- per vergadering. Totaal 9 personen. (ruimte voor
11 personen).

CR Hulst: € 5.000,- per jaar, in eigen beheer. Onkosten, secretariéle kosten, computer,
telefoon, reiskosten. Totaal 8 personen (ruimte voor 11 personen).

CR Borsele: € 2.500,- per jaar budget. Onkosten uitkeringsgerechtigden € 150,- per jaar,
excl. reiskosten. Vrijwilligersvergoedingen worden alleen uitgekeerd in het kader van
reintegratie.

CR Tholen: Vrijwilligersvergoeding € 191,- per kwartaal. Resterend budget: onkosten
telefoon, kopieéerkosten. Reiskosten worden alleen vergoed wanneer buiten de gemeente
wordt gereisd. Vrijwilligersvergoeding in het kader van reintegratie/toeleidend naar betaald
werk. Vrijwilligerspremie is afgeschaft.

Geconstateerd wordt dat per gemeente de vrijwilligersbijdragen en onkostenvergoedingen
verschillen.

Voorgesteld wordt dat Splinter een voorstel doet naar alle gemeenten met het verzoek om
standaardisatie van de regelingen voor cliéntenraden. Ook moet worden opgemerkt dat
onkostenvergoedingen niet als inkomsten mogen worden beschouwd. Een uitkering mag
daarom niet in mindering worden gebracht als men een onkostenvergoeding ontvangt.
Splinter zal hiervoor een voorstel/brief naar de cliéntenraden toesturen. Na instemming van
de cliéntenraden zal deze brief aan de gemeenten worden toegestuurd.

Wat speelt er bij de cliéntenraden / waar kan Splinter op inspelen?

* Frequentie uitwisseling cliéntenraden:
Opgemerkt wordt dat er meer gelegenheid voor uitwisseling nodig is. De CR komen te
weinig bij elkaar. Het is daarom voor Splinter niet eenvoudig om op één lijn met de CR te
komen.

* CR Kapelle/Reimerswaal: De gemeente doet 1x per jaar onaangekondigd huisbezoeken,
waarbij van alles wordt gecontroleerd. Wat zijn de rechten/plichten van cliénten?
Aandachtspunt: er is vaak weinig tijd voor adviesvoorstellen vanuit de gemeente.

* CR Schouwen-Duiveland: geprobeerd is om de CR samen te voegen met de WMO raad.
Vanwege verschillen in belangen (CR = voor belangenadviesgroepen / WMO =
beleidsadvies) is dit niet tot stand gekomen.

Groepen worden benaderd door o.a. raadplegen achterban, lezen van stukken, telefonisch
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spreekuur.

Winst: verhoging van het cultuurfonds van € 45,- naar € 50,-.

Per kind € 700,- voor zwemdiploma. Ook is het mogelijk gemaakt dat aanvragen
vereenvoudigd zijn.

* CR Terneuzen: Communicatie met de gemeente verloopt goed. Achterban wordt bereikt
door versturen van nieuwsbrieven.
Winst: regelingen voor sportkleding en computer.

* CR Hulst: winsten: zwemdiploma voor kinderen + abonnement zwembad,
jeugdcultuurfonds, éénmalig aanvragen van een fiets.
Er zijn adviesvoorstellen m.b.t. nieuwe regelingen WWB en WWnV aan de gemeente
gedaan.

* CR Borsele: nieuwe regeling bijzondere bijstand. De gemeente heeft noodverordeningen
ingesteld in afwachting van definitieve regelingen.

* CR Tholen: zolang de nieuwe regelingen nog niet van kracht zijn worden door de gemeente
zgn. noodverordeningen gehanteerd.
Adviezen i.v.m. de WWnV worden aan de gemeente meegegeven.

Geconstateerd wordt dat, ondanks dat de nieuwe regelingen vanuit het Rijk nog niet volledig
goedgekeurd zijn (WWB gedeeltelijk, partnerinkomensregeling nog niet) er op voorhand
advies wordt gevraagd aan de cliéntenraden.

Vraag: Hoe kan Splinter inspelen op de nieuwe regelgeving?

Splinter kan deskundigen uitnodigen informatie te geven over de nieuwe (landelijke)
wetgeving/beleidsveranderingen. Wat betreft de gemeentelijke regelgeving is dat moeilijker
omdat deze per gemeente verschillend zijn.

Voorstel: Tilly v.d. Veeken merkt op dat het wenselijk is dat alle cliéntenraden gezamenlijk
reageren d.m.v. een advies aan de gemeenten.

Rianne Coppoolse stelt voor dat de taakgroep provinciale activiteiten van Splinter een mail
aan de cliéntenraden zal toesturen, waarin een voorstel wordt gedaan. ledere cliéntenraad kan
dit advies aanvullen en/of informatie aanleveren. Gebundeld met de overige opmerkingen (zie
onder ‘uitwisseling”) m.b.t. vrijwilligers/onkostenvergoeding zullen de aviezen vanuit Splinter
naar de gemeenten toe worden gestuurd.

Er zal worden gekeken naar de mogelijkheid om de nieuwe verordeningen op de site van
Splinter te plaatsen.

Wensen cliéntenraden 2012

Rianne Coppoolse van de taakgroep provinciale activiteiten van Splinter inventariseert welke
cliéntenraden behoefte hebben aan deskundigheidsbevordering. Eventueel kan een
gastheerschapsbijeenkomst worden georganiseerd. CR Kapelle/Reimerswaal wil in het
voorjaar een gastheerschapsbijeenkomst organiseren.

Voorstel onderwerpen:

- Beoordeling loonwaarde (wie bepaalt in hoeverre iemand vermogend is),

- Impact Wet Werken naar Vermogen

- Rol van het UWV

- Wat zijn de rechten en plichten van een uitkeringsgerechtigde. Wat mag wel en wat mag niet
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(bijv. huiselijke controles). Wanneer mag je nee zeggen?
- Hoe stel je een 0-meting op voor een enquéte, om te bepalen wat de gevolgen zijn van de
nieuwe regelgeving voor mensen?

Voorstel onderwerpen voor een grote provinciale bijeenkomst:
- Communicatie en media
- Nieuwe wet schuldhulpverlening.

Rondvraag
- Jo-el Meijer/adviesraad WWB Terneuzen: op 10 december vindt in ’s Hertogenbosch de

bijeenkomst ‘Armoede werkt niet’ plaats. Meer informatie op armoedewerktniet.nl

- Els de Vree vraagt hoe Splinter wordt gefinancierd. Splinter ontvangt subsidie van de
Provincie Zeeland en huurt van Scoop (secretariéle) ondersteuning in. Helaas zijn door
korting van de subsidie de mogelijkheden voor trainingen/deskundigheidsbevordering
beperkt geworden. Bekostiging van deskundigheidsbevordering voor cliéntenraden komt
voor rekening van de gemeenten.

- Cliéntenraad Hulst/Terneuzen overweegt een gastheerschapsbijeenkomst te organiseren in
2012.

- Rianne Coppoolse, lid van de taakgroep provinciale activiteiten vraagt ieder om tips en
adviezen over scholing, deskundigheid en gastheerschapsbijeenkomsten door te geven.

Wat aan de orde is gekomen/Conclusie:

- Gevolgen Wet Werken naar Vermogen, Wajong, W1J en WSW

- Afschaffing toeslagen voor mensen met kinderen

- Verhogen eigen bijdrage ziektekosten

- Huurverhoging

- Verlaging zorgtoeslag

- Toetsing huishoud inkomen gevolgen voor kinderen en ouders

- Eventueel reactie vanuit Splinter naar werkgevers, vakbonden, sportverenigingen,
persbericht

- Behoefte aan meer uitwisseling door cliéntenraden

- Bundeling van constateringen: misbruik tijdelijke contracten, werken met loondispensatie

- Deskundigheidsbevordering/gastheerschap CR gemeente Kapelle/Reimerswaal, 1 dagdeel in
Dorpshuis Kruiningen, voorjaar 2012

- ledere cliéntenraad kan 2 leden afvaardigen voor het bestuur van Splinter.
Vacature: penningmeester.

Middelburg, 12 december 2011
F. Winter/Scoop



