Verslag van de jaarvergadering van Splinter met als thema Meedoen op de markt
maandag 28 september 2009 te Heinkenszand

De voorzitter opent de vergadering en heet de aanwezigen welkom. Ze memoreert aan de
situatie een jaar geleden toen er sprake was van een financiéle crisis, die inmiddels veranderd
is in een economische crisis waar iedere burger mee te maken heeft. Naarmate er meer
mensen zorg of een uitkering nodig hadden, heeft de politiek een strenger toelatingsbeleid
geformuleerd, iedereen moet meedoen in de maatschappij, de overheid ging bezuinigen en
decentraliseren. Er werd een actieve solidariteit gevraagd aan sociaal ingestelde burgers,
vrijwilligers en mantelzorgers. ledereen mee laten doen in de maatschappij is een sociale
gedachte met een asociale uitwerking, dit is de conclusie van Margo Trappenburg, hoogleraar
sociaal-politieke aspecten. In Zeeland gebeurt veel, gemeentes en provincie kijken hoe ze met
het geld uit Den Haag zo goed mogelijk om kunnen gaan. Veel particuliere initiatieven
ondersteunen mensen met een laag inkomen of een uitkering. Voorlichting zit in de lift,
bureaucratie en papierwinkels worden minder, bestanden worden gekoppeld.

In 2010 krijgt de armoedemonitor een tweede uitgave.

Door de economische crisis hebben overheden minder geld om te besteden. Meer mensen
zullen in een uitkering terecht komen, werkloosheid zal toenemen en mensen zullen schulden
moeten maken. We moeten met z’n allen alert zijn en blijven dat mensen met een laag
inkomen ook een plaats in deze maatschappij hebben en ook mee kunnen doen. Een asociale
maatschappij met tweedeling naar inkomen moeten we voorkomen door samen de schouders
daaronder te zetten.

Het bestuur van Splinter wordt voorgesteld. VVoor de regio Oosterschelde is nog steeds een
vacature.

Presentatie van de voedselbank Terneuzen door Miriam Hemelsoet:

Zij is de initiatiefnemer voor het oprichten van de VVoedselbank Terneuzen, eigenlijk
voedselbank Zeeuws Vlaanderen. Uitdeelpunten zijn er ook in Breskens, Oostburg en Hulst.
De Voedselbank richt zich op het terugdringen van verborgen armoede, het tegengaan van
verspilling van levensmiddelen, het terugdringen van sociaal isolement van de doelgroep en
het stimuleren van deelname van vrijwilligers aan het initiatief om meer betrokken te zijn bij
de samenleving. De hele organisatie wordt gedragen door vrijwilligers.

Maatschappelijk Werk zorgt voor een indicatie welke gezinnen in aanmerking komen voor
een voedselpakket. Hierbij wordt gekeken naar het inkomen, waarvan de vaste lasten en
eventuele schulden afgetrokken worden. Als het bedrag dat overblijft onder de criteria van de
voedselbank voor de betreffende gezinssamenstelling komt, kan men gebruik maken van een
voedselpakket. In principe is dat tijdelijk, de periode varieert van 3 maanden tot 1 jaar.
Levenslang kan maar na 1 jaar en wordt wel opnieuw getoetst.

Voedselbank Zeeuws Vlaanderen is een onderdeel van de VVoedselbank Nederland, een eigen
stichting en ingeschreven in de KvK.

Presentatie van de Ruilwinkel Goes door Nel Bouterse:

Met subsidie van de Provincie en het Oranjefonds is in 2006 de ruilwinkel in Goes van start
gegaan. De ruilwinkel werkt met een puntensysteem, er komt geen geld aan te pas. Spullen,
maar ook diensten worden geruild voor punten.

De 3 speerpunten van de ruilwinkel zijn: ruilen, ontmoeten en diensten voor een breed
publiek, rijk en arm. In de contacten komen steeds vaker problemen van mensen aan de orde
rond inkomen maar ook eenzaamheid. De ruilwinkel speelt hier op in en verwijst steeds meer
door naar Maatschappelijk Werk, Stichting Leergeld en de gemeenten. Ruilwinkel was
genomineerd voor ‘appeltje voor oranje’ en heeft de prijs en het bijbehorende geld gewonnen.



Ook de ruilwinkel is een plek voor sociale contacten. De gemeente Goes betaalt de
coordinatie. Verder draait de ruilwinkel op vrijwilligers.

Presentatie voor Meldpunt Achter de voordeur door Eveline Janse:

Meldpunt achter de voordeur van de gemeente Goes en Noord Beveland is ontstaan uit
signalen van het Platform Arme Kant (PAK) Goes dat steeds meer mensen tussen wal en
schip vielen. De invoering van de WMO per 1 januari 2007 met als speerpunt dat iedereen
mee moet kunnen doen in de maatschappij sloot goed aan om dit signaal op te pakken. Bij de
start van het meldpunt zijn zo’n 80 organisaties aangeschreven om mee te doen. De
gemeenten hebben met 35 organisaties uit Goes en 10 uit Noord-Beveland een convenant
afgesloten. Bekendheid van het meldpunt loopt via informatierubrieken van de gemeente, via
het WMO magazine en door netwerkcontacten met andere organisaties. Hulpvragen die
binnenkomen zijn zeer uiteenlopend van een uitkeringsaanvraag, eenzaamheid enz.
Aanmelding kan door hulpvragers zelf maar ook door buren, contacten als tafeltje dekje of
andere vrijwilligers. Het meldpunt is een centraal aanspreekpunt waar gekeken wordt waar
men het beste terecht kan voor passende hulp. Doorverwijzen is per gemeente/regio
verschillend. en ka gaan naar Maatschappelijk Werk, GGD, Leger des Heils, Kredietbank en
kerk.

Presentatie van de Sociale Dienst Walcheren door Jan Blom

SDW is een organisatie die per per 1 januari 2006 in het leven is geroepen door de 3
Walcherse gemeenten, Middelburg, Vlissingen en Veere om de sociale verzekeringswetten uit
te voeren. Verschillen in beleid van de verschillende gemeenten zorgden voor problemen in
de uitvoering en rechtsongelijkheid tussen de inwoners van de Walcherse gemeenten. Met een
armoedeconferentie voor de Walcherse gemeenteraden in samenwerking met gemeenten en
de sociale dienst is de basis gelegd voor een eenvormig en eenvoudig beleid BB en
minimabeleid. Cruciaal was de voorwaarde dat niemand van de minima erop achteruit mocht
gaan. Resultaat: op 1-1-2009 is een eenvormig armoedebeleid op Walcheren tot stand
gekomen. Er is een nieuwe brochure met nieuw voorlichtingsmateriaal gemaakt die eind juni
huis-aan-huis is verspreid.

Vanaf begin juli is er een toename van het aantal aanvragen voor bijzondere bijstand
geconstateerd. De inhoud van de brochure is tot stand gekomen in samenwerking met de
sociale cliéntenraad en het Walchers armoedeplatform (WAP)

Presentatie van de Stichtingen Leergeld door Peter Bouman:

Stichting leergeld houdt zich bezig met kinderen in de leerplichtige leeftijd van 4 tot 18 jaar.
De armoedemonitor van Scoop uit 2006 geeft aan dat er 15.930 inwoners van Zeeland in
armoede leven, waarvan 1000 kinderen in de Oosterschelderegio en 3000 tot 3050 op
Walcheren en 500 — 1000 kinderen in Zeeuws Vlaanderen. Leergeld helpt kinderen van
ouders met een besteedbaar inkomen tot 120% van het bijstandsniveau.

Missie van de stichting Leergeld is dat alle kinderen mee mogen doen, beter nu geld
beschikbaar stellen om te leren dan later duur leergeld betalen.

Uit onderzoek is gebleken dat nu € 1 besteden aan een kind in het latere leven € 6,50 oplevert.
Doelstelling is het voorkomen van sociaal isolement dan wel sociale uitsluiting van
schoolgaande kinderen en jongeren in minima gezinnen.

De organisatie bestaat uit een codrdinator per regio met vrijwilligers en intermediairs.
Aanvragen komen rechtstreeks bij Leergeld binnen, een vrijwilliger of intermediair bezoekt
de gezinnen en inventariseert wat de problemen zijn. Binnen 14 dagen wordt een aanvraag



afgewerkt. Belangrijk in de werkwijze is dat zeker gesteld wordt dat de bijdrage ook echt aan
het kind ten goede komt. Betaling van de voorziening gaat rechtstreeks aan de leverancier.
De Provincie Zeeland heeft de organisatiekosten voor de 3 stichtingen voor 3 jaar
gegarandeerd. VVoor de oprichtingskosten hebben ze een eenmalige subsidie ontvangen.

De overige middelen komen via sponsoren.

Presentatie dienstencentrum Tholen i.0o door Bram van de Sande

Het plan voor het dienstencentrum Tholen houdt in: een raad en daad balie, een uitgiftepunt
voor materiéle hulp, ook voedselpakketten, een kringloopwinkel en een plaats voor
ontmoeting (het sociale aspect).

Sinds september 2008 is de Raad en Daad Balie 2 dagdelen per week open. De samenleving is
ingewikkeld geworden, mensen kunnen soms de weg niet vinden. De R&D Balie wil mensen
helpen bij het vormgeven van hun eigen ‘dagpad’. De R&D balie is een plek waar je terecht
kunt met vragen met menselijke warmte, belangstelling voor de medemens. Indien nodig
worden ook huisbezoeken gedaan.Toekomst R&D balie is onzeker, het is moeilijk een
geschikt en betaalbaar pand voor het totaalplan van het dienstencentrum te vinden.
Exploitatiekosten moeten uit de opbrengst van de kringloopwinkel betaald worden. Er is een
plan van aanpak gemaakt waardoor de doorstart mogelijk wordt.

Presentatie van MEE Zeeland door Marie Louise van Zon:

MEE Zeeland is er voor alle mensen met een beperking (lichamelijke, verstandelijke, visuele
of auditieve beperking, chronische ziekte en mensen met autisme) voor partners, ouders en/of
verzorgers, familie, kennissen en medewerkers van andere organisaties. MEE adviseeert,
ondersteunt en wijst de weg bij vragen op alle terreinen die in relatie staan met een beperking:
vragen op het gebied van wonen, werken, relaties en op het gebied van regelgeving en
geldzaken. Mensen worden gewezen op de minimaregeling van de gemeente en ze worden
geholpen met het aanvragen, behandelen en invullen van formulieren. Jaarlijks wordt een
informatie belastinggidsje uitgegeven. MEE geeft ook advies en ondersteuning advies en
ondersteuning in budgetbeheer en in een traject voor schuldhulpverlening.

MEE Zeeland wordt volledig gefinancierd en gesubsidieerd door de overheid. De
dienstverlening is kosteloos en onafhankelijk.

Stichting Goed voor elkaar door Sylvia van Doorn:

De stichting is in april 2007 ontstaan met als doel het helpen van kinderen uit arme gezinnen,
vooral van alleenstaande ouders. Kinderen mogen materieel gezien niet de dupe worden van
armoede. Daarom is gestart in een geleend pand om bruikbare spulletjes als badje en bedje
voor een gering bedrag aan te kunnen schaffen. Provincie Zeeland heeft een eenmalige
subsidie verstrekt om te verhuizen naar een pand in het centrum van Middelburg. Er zijn 2
soorten klanten, klanten met geld en cliénten zonder geld die via Maatschappelijk Werk, de
Kredietbank binnenkomen. Meer dan de helft van de cliénten zit in de schuldhulpverlening.
Met ieder gezin wordt een intakegesprek gehouden. De sociale functie van de winkel is steeds
belangrijker geworden. Bestrijding van sociale armoede is minstens zo belangrijk als de
geldelijke armoede. De stichting werkt met 15 vrijwillige medewerkers maar van het bestuur
is maar één persoon overgebleven. Dat is een wankele basis vandaar de oproep voor
bestuursleden (met ervaring) die hun schouders onder dit initiatief willen zetten.

Inzet van bestuursleden is vooral ook belangrijk om middelen te generen om het werk voort te
zetten.



Conclusies voorzitter Splinter:

- Opvallend is dat er veel dwarsverbindingen zijn van zowel gemeentelijke als officiéle
instanties naar particuliere initiatieven.

- ledereen weet dat je van een bijstandsuitkering niet kunt leven. Oproep aan gemeenten
om de grens voor inkomensondersteunende regelingen op te trekken naar 120%.

- Alle gemeenten hebben een potje voor deelname aan actieve kunst, cultuur en sport
(Aboutaleb geld) waar mensen een beroep op kunnen doen.

- Kinderen moeten centraal staan, kinderen zijn de volgende generatie.

- Koppelen bestanden voorkomt bureaucratie en kan een automatische toekenning
opleveren vanuit de gemeenten.

- ldeaal zou zijn dat het inkomen en de aanvullende regelingen voldoende zouden zijn
dat alle particuliere initiatieven niet meer nodig zouden zijn.

- In 2010 komt de nieuwe armoedemonitor van Scoop uit.
Zeeuws brede aanpak, zoveel mogelijk eenvormig (zoals het beleid met folder op
Walcheren).

De voorzitter bedankt alle aanwezigen voor hun bijdrage aan deze middag.
Ook Scoop en de Provincie Zeeland worden bedankt voor het ter beschikking stellen van
ondersteuning en subsidie.

Middelburg, 20 oktober 2009
Heleen Verstelle
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